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Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus

Tassa liitteessa Osapuolet sopivat henkildtietojen kasittelyn luonteesta ja tarkoituksesta,
kasitellyista henkilotiedoista, rekisteroityjen ryhmista, henkilotietojen kasittelyn kestosta ja
sailytysajasta, joita palveluntuottaja henkilGtietojen kasittelijana tekee rekisterinpitajan, Keski-
Uudenmaan hyvinvointialue (Keusote), puolesta padsopimuksessa sovitun palvelun tuottamiseksi
ja tehtavien tayttamiseksi.

Palveluntuottaja sitoutuu kasittelemaan henkilotietoja paasopimuksen mukaisten palveluiden
tarjoamiseksi paasopimuksen, tietosuojasopimuksen, taman liitteen mukaisin ehdoin ja Keusoten
antamien ohjeiden mukaisesti.

1. Paasopimus ja Paasopimuksen nimi: 2024.213.1 / Kuljetusten
henkilGtietojen kasittelyn ohjauskeskus palveluna / 020202 Palvelut Oy/ KEUHDno-
kesto ja sopimuskausi 2022-560

Diaarinumero: KEUHDno-2022-560

Sopimuskausi: 1.12.2024 alkaen. Sopimus on voimassa
madrdaikaisena nelja (4) vuotta. Taman jalkeen sopimus
jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.

2. Osapuolet Tilaaja: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Y-tunnus: 3221340-6

Palveluntuottajan nimi: Konnektio Oy

Y-tunnus: 3217978-9

3. Tietosuojavastaavien Tilaajan tietosuojavastaava:
yhteystiedot tietosuojavastaava@keusote.fi

Palveluntuottajan tietosuojavastaava tai tietosuojasta
vastaavan yhteyshenkilon yhteystiedot:

Jari Puhakka, Firdonkatu 2 T 151, 00520 HELSINKI
tietosuoja@fonecta.com

4. Henkilotietojen [] Terveydenhuollon palvelu

kasittelytoimien yksilointi Kasittelytoimien tarkoitus:

x[_]Sosiaalihuollon palvelu

Késittelytoimien tarkoitus: Henkil6- ja tavarakuljetusten
valityspalveluun liittyva tietojen kysely, tallettaminen,

kaytto, sailyttdminen, muokkaus seka poistaminen tai
tuhoaminen Keusoten kulloistenkin palvelupyyntdjen

mukaisesti

[ ]ICT ja turvallisuus
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Kasittelytoimien tarkoitus:

[] Henkildstd- ja taloushallinto
Kasittelytoimien tarkoitus:

[ ] Tieteellinen tutkimus
Kasittelytoimien tarkoitus:

[ ] Muu, mika
Kasittelytoimien tarkoitus:

5. Henkilotietojen tyypit ja Palveluntuottaja kasittelee tilaajan puolesta vain seuraavia
rekisteroityjen ryhmat henkilétietojen ryhmia:

Yleiset henkilotiedot:

x Nimi/nimet

[ ] Henkildtunnus

x[_] Sukupuoli

x[_] Syntymaaika

x[_] Osoite ja asuinvaltio
x[_] Yhteystiedot

x[_] Muu, tdydenna Henkildiden kayttamien kuljetusten
reitti- ja laskutustiedot

Erityisiin henkilotietoryhmiin kuuluvat henkilotiedot:

x[_] Terveydentilaa koskevat tiedot, tdydenna
Kuljetuksissa tarvittavat apuvalineet

x[_] Sosiaalihuollon asiakastiedot, taydenna nimi, osoite,
syntymaaika, kuljetuspaatos

[] Geneettiset tai biometriset tiedot, tdydenna
[_] Ammattiliiton jasenyys, tdydenna
[ ] Muu, tdydenna

ICT ja turvallisuus:

Mita tietoa (esim. kayttajatunnukset, kdytonvalvonnan
tiedot, sdhkoinen viestinta, kuvat/videotallenteet,
kulunvalvonta)

Henkilosto- ja taloushallinto:

Mita tietoa (esim. tydhakemuksiin ja rekrytointiprosessiin
liittyva tieto, palkkojen, etujen tai maksujen maksamiseen
tarvittavat tiedot, tyontekijan tyotehtavia koskevat tiedot,
lomia ja vapaita koskevat tiedot)
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Tieteellinen tutkimus:

Mité tietoa (esim. tutkimustoimeksiannon toteuttaminen,
tieteellisen tutkimuksen tukipalvelut)

Muut henkilotiedot:

Mita tietoa

Tilaajan tyontekijat:

Mita henkilotietoa

Miten laajasti tietoja kasitellaan

6. Henkilotietojen kasittelyn x[_] Lakisaéateinen velvoite
peruste x[_] Sopimus

[ ] Suostumus

[_] Elintérkeiden etujen suojaaminen

[ ] Yleinen etu / julkisen vallan kayttd

[ ] Tieteellinen tai historiallinen tutkimus taikka tilastointi

[ ] Oikeutettu etu

[ ] Muu, mika

7. Henkil6tietojen kasittelyn Tietoja kasitellaan:
kesto ja sdilytysaika [] manuaalisesti

x[_] sahkoisesti, missé jarjestelméssd Movit kuljetusten
valitysjarjestelma

Tietojen kasittelyaika:
x[_] Palveluiden tarjoaminen sopimuksen mukaisesti

[] Sopimuksen paatymiseen asti:
[] Tieteellisen tutkimuksen luvan ajan:
[ ] Muu, mika

Kasittelyn paattymisen jalkeen palveluntuottaja:
x[_| palauttaa henkilotiedot ja havittda omat kopiot

[] sailyttaa lakisaateisen sailytysajan, jonka jélkeen
havittaa henkiltiedot

[ ] Muu, mika

HenkilGtietoja sailytetaan ja havitetdan Keusoten
arkistonmuodostussuunnitelman ja lainsaadannon
mukaisesti.
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] Muu, mihin sailytysaika perustuu:

8. Alihankkijat Palveluntuottaja kayttaa paasopimuksen mukaisessa
toiminnassa seuraavia alihankkijoita, jotka osallistuvat
henkilotietojen kasittelyyn:

Alihankkija Intoit Oy

Osoite: Hoylaamatie 11 B 2, 00380 Helsinki
Y-tunnus: 2400192-1

Rooli palvelun tuottamisessa: Ohjelmistotoimittaja

Sijainti ja maa, josta henkilotietoja kasitellaan (koskee
my0s valvonta-, huolto- ja tukipalveluita): Suomi

Kasittelytoiminnan kuvaus: Ohjelmistotoimittaja, jonka
jarjestelmassa henkilotietoa kasitellaan.

Muut alihankkijat: Lisaa liitteelle 1.2.1 Alihankkijat

[ ] Ei alihankintaa

Alihankkijat, jotka eivat osallistu henkilotietojen
kasittelyyn, mutta joilla on paasy tilaan, jossa
henkilGtietoja kasitellaan tai sailytetaan:

Alihankkija
Osoite:
Y-tunnus:
Rooli:

Kasittelytoiminnan kuvaus:

Muut alihankkijat: Lisaa liitteelle 1.2.1 Alihankkijat

9. Kuvaus teknisista ja Tietojen suojaamisen periaatteet: Palveluntuottaja
organisatorisista hyddyntaa teknisia ja organisatorisia suojatoimia
turvatoimista henkil6tietojen turvaamiseksi. Teknisind suojatoimina

kaytetaan mm. tietojen salausta verkon yli tapahtuvassa

jarjestelman kayttamisessa, tietojarjestelman valvontaa ja
varmistuksia, kdyttajaoikeushallintaa ja lokitusta.

Organisatorisina suojatoimina kaytetaan mm.

tietoturvallista ohjelmistokehitysta, ohjeistuksia,

sopimuksia seka sisdisia ja ulkoisia auditointeja. Palvelua
koskevassa jarjestelman kuvauksessa on lisatietoja
tietoturvaa koskien. Palveluntuottaja voi lisaksi pyynnosta
toimittaa tietoturvakuvauksen, jossa on
yksityiskohtaisemmin kerrottu teknisista suojatoimista.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue | Suutarinkatu 2 | PL 46 | 05801 Hyvinkaa
etunimi.sukunimi@keusote.fi | kirjaamo.hva@keusote.fi | keusote.fi




Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Q
HENKILOTIETOJEN KASITTELYTOIMIEN KUVAUS . KE U SOTE

. . . .. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Tietosuojasopimuksen liite 1.2

8.4.2024
10. Henkilétietojen [ ] Suomi
kasittelypaikka «[] EU-alue

[ ] Muu, mika

Perusteet (Tietosuoja-asetuksen V LUKU ja
siirtomekanismi)
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ALIHANKKIJAT
Tietosuojasopimuksen liite 1.2.1

8.4.2024

Alihankkijat

1. Sopimuksen mukaiset palvelun tuottamiseen osallistuvat alihankkijat

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Alihankkijat, jotka osallistuvat henkilétietojen kasittelyyn (lisaa riveja tarvittaessa)

Alihankkija Osoite Y-tunnus Rooli palvelun Sijainti / maa, Kasittelytoiminnan kuvaus
tuottamisessa josta
henkilétietoja
kasitelladn
Intoit Oy Hoyladamotie | 2400192-1 Ohjelmistotoimittaja | Suomi, Ohjelmistotoimittaja, jonka
11 B 200380 pilvipalvelun | j@riestelmdssé henkildtietoa
Helsinki osalta EU- kasitelldan.
alue

Alihankkijat, jotka eivat osallistu henkilotietojen kdsittelyyn, mutta joilla on pddsy tilaan, jossa henkilétietoja

kdsitellaan tai sdilytetaan (lisaa riveja tarvittaessa)

Alihankkija

Osoite

Y-tunnus

Rooli palvelun
tuottamisessa

Sijainti / maa,
josta
henkilétietoja
kdsitelladn

Kdasittelytoiminnan kuvaus

2. Palveluntuottajan kayttaman tietojarjestelman toimittaja ja toimittajan kayttamat
alihankkijat

Alihankkijat, jotka eivat osallistu henkilotietojen kasittelyyn, mutta joilla on paasy tietojarjestelmiin, jossa

henkilotietoja kasitellaan tai sailytetaan (lisaa riveja tarvittaessa)

Alihankkija

Osoite

Y-tunnus

Rooli palvelun
tuottamisessa

Sijainti / ma
josta

kdsitelladan

henkilétietoja

Q, Kdasittelytoiminnan kuvaus
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